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Resumen

El objetivo de esta investigacion fue identificar como el Estado, la fa-
milia y la sociedad educan a los nifios y las nifias de primera infancia,
en situacion de vulnerabilidad social, como ciudadanos respetuosos
de los derechos humanos. Esto a través del programa Centro de De-
sarrollo Infantil (cp1) del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
(IcBF) en concordancia con las creencias, experiencias y conceptos de
las personas encargadas de la educacion de los nifios y las nifias, tales
como docentes, padres de familia y representantes del icer. La inves-
tigacion se realizo en el cor Sol "Enfance; las referencias documentales
fueron los textos del programa cpi, las teorias de derechos humanos
y construccion de ciudadana e identidad social que ha asumido la
psicologia en el area social y comunitaria. El método de investigacion
se sustent6 en la propuesta tedrico-metodologica de las representa-
ciones sociales, las cuales fueron recuperadas mediante entrevistas,
observaciones y revision documental. Todo esto fue analizado a la luz
de la teoria ecologica de Bronfenbrenner. Los resultados permitieron
hacer una critica propositiva al programa Centros de Desarrollo In-
fantil del 1cpr.

Palabras clave: construccion de ciudadania, derechos humanos, en-
foque sistémico, ética, evaluacion, representaciones sociales.
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Abstract

The aim of this research was to identify how the state, family and
society educate early childhood, in socially vulnerable environments,
as citizens who respect human rights. This is achieved through the
Child Development Center (cpi) program of the Colombian Institu-
te for Family Welfare (icer) in accordance with the beliefs, experien-
ces and concepts of individuals responsible for educating children,
such as teachers, parents, and IcBr representatives. The research was
conducted at the cor Sol’Enfance; references include the cpr program
documents and the theories of human rights and citizenship-/social
identity-building adopted by psychology in the social and community
spheres. The research method was based on the theoretical-metho-
dological proposal of social representations, which were retrieved by
interviews, observations, and document review. All this was analyzed
considering Bronfenbrenner’s ecological systems theory. The results
allowed to offer purposeful criticism to the Child Development Cen-
ters program of the ICBF.

Keywords: citizenship-building, human rights, systemic approach,
ethics, evaluation, social representations.
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Introduccion

El presente texto expone los resultados de una investigacion realizada en la li-
nea Derechos Humanos y Ciudadania desde la Psicologia Social, del grupo de
investigacion BOULOMALI adscrito al programa de Psicologia de la Universi-
dad Cooperativa de Colombia, sede Bogota, en cooperacion con la Asociacion
Sol’Enfance, oNG francesa constituida para proteger los derechos de la pri-
mera infancia en condicion de desplazamiento y vulnerabilidad. En el marco
de esta alianza, se realizé este trabajo de investigacion con el fin de conocer
las representaciones sociales que afectan la construccion de ciudadania en los
nifios y nifas entre los 2 y los 5 afos en situacion de alta vulnerabilidad.

La investigacion tuvo como horizonte reconocer cémo los actores de edu-
cacion y de formacion desarrollan nociones de ciudadania en nifios y nifias de
2 a5 aflos que se encuentran en situacion de vulnerabilidad debido a sus con-
diciones socioeconémicas. Como base para el estudio, se indagd cudles eran
las representaciones sociales que tienen las familias, los profesores y las profe-
soras de preescolar con respecto a su condicion de ciudadanos con derechos
y obligaciones, basados en las experiencias de vida que han tenido y los han
llevado hasta el momento de educar a estos nifios y nifas.

La teoria de las representaciones sociales forma parte sustancial de la dis-
ciplina psicologica actual, pues orienta el estudio de los comportamientos
humanos. Dichas representaciones producen razonamientos y practicas so-
ciales que se combinan con los contenidos tedricos y normativos sobre cues-
tiones que afectan a los individuos en su cotidianidad. De ahi que esta teoria
facilite el conocimiento de los sistemas de significados de grupos culturales
y como estos se implantan en las nuevas generaciones y forjan maneras de
pensar y de actuar que, sin refiir con la normatividad social, dan expresion al
imaginario particular del colectivo.

Las representaciones sociales sobre el mundo circundante se fundan, pro-
pagan y evolucionan en los comportamientos derivados de las interacciones
sociales y en la interrelacion del sujeto con los discursos que se propagan en
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contextos determinados, fortaleciéndolas con discernimientos, significacio-
nes, juicios y valores. Las pautas de crianza, las creencias y experiencias de los
adultos, se convierten en lineamientos de formacion para los nifios y las nifias
y afectan sus primeras nociones sobre la ciudadania y los valores civicos, ya
que la socializacion primaria esta permeada por un alto contenido afectivo,
emocional, simbdlico y cultural.

Un aspecto importante de las pautas de crianza es que se proyectan al esque-
ma cognitivo de los individuos que, —con sus particularidades derivadas de las
experiencias de vida y el entorno sociocultural—, condicionan y determinan el
tipo de vivencias tempranas de sus hijos. Urie Bronfenbrenner acentta la impor-
tancia del contexto social y cultural en el desarrollo humano vy, en particular, en
las relaciones entre padres e hijos, en el que el éxito de la formacion de los hijos
depende, en buena parte, del entorno social en que vive la familia. En las familias
en las que se viven experiencias de maltrato, el ajuste familia-entorno alcanza
particularidades de prevencion, escepticismo y construccion de representacio-
nes sociales negativa, que obstaculizan la formacion de ciudadania.

Teniendo en cuenta las caracteristicas de los participantes en la presente
investigacion, se plantearon los siguientes objetivos con el fin de profundizar
en el analisis de la problematica:

« Conocer las experiencias y las representaciones sociales sobre la forma-
cion ciudadana que tienen los diferentes actores de la educacion y la for-
macion, como familias y docentes.

« Confrontar las metas pedagdgicas propuestas en la educacion inicial con
las representaciones sociales expresadas en la relacion docente-infante.

« Comparar los objetivos de la politica para el desarrollo integral de la prime-
ra infancia De Cero a Siempre —con respecto a la construccion de ciudada-
nia—, con las indicaciones de los representantes del Instituto Colombiano
de Bienestar Familiar (1cBF) que desempeian el rol de auditores y guias.

De esta manera, se consigui6 desarrollar el objetivo principal planteado parala
investigacidn, correspondiente a proponer acciones de mejora en el desarrollo
del programa Centro de Desarrollo Infantil (cp1) derivado del analisis reali-
zado a la labor de los actores involucrados en la construccion de ciudadania
en primera infancia en la Asociacion Sol Enfance (constituido como cp1 me-
diante convenio con el ICBF).

Para dar cuenta del interrogante y de los objetivos planteados, la investiga-
cion desarrolla su tema en seis capitulos que se ligan en la practica y develan
la situacién en la que los nifios y nifias de primera infancia en situacion de
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vulnerabilidad construyen sus primeras nociones de ciudadania. En el primer
capitulo, se plantea la problematica desde diferentes instancias, seguido de un
marco tedrico que permite entender los conceptos de base para el analisis de
los datos que se recogieron, asi como la comprension de las representaciones
sociales como elementos fundamentales en las dindmicas humanas. El segun-
do capitulo expone el marco metodoldgico utilizado con las diferentes técnicas
de abordaje a cada una de las poblaciones e instituciones involucradas en la
investigacion. En el tercer capitulo se exponen los resultados recogidos con
las distintas técnicas de recoleccion de informacion. En el cuarto, se analizan
y discuten los resultados a la luz del marco tedrico y de las representaciones
sociales de los actores de la educacion inicial y las autoras de la investigacion.

Finalmente, en el quinto capitulo se presentan las conclusiones del estudio
Y, en el capitulo sexto, se plantea una propuesta de mejora en la aplicacion de
la politica en favor de la infancia De Cero a Siempre.

Conocer Confrontar las metas -
A A Comparar objetivos
representaciones pedagoégicas de las
) del programa CDI .
sociales sobre docentes con el Proponer mejoras en
AR i respecto ala
formacién ciudadana manejo de las q 5 el desarrollo del
. B e ciudadania con las
situaciones cotidianas

que tienen los actores
de la educacién del en el aula con nifios y
programa CDI del ICBF nifias de 2 a 5 afios.

programa CDI del ICBF

directires de
funcionarias del ICBF .

Figura 1. Objetivos de la investigacion.

Fuente: elaboracién propia.
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Capitulo I

Encuadre y determinacion
de criterios

La ciudadania en primera infancia: un problema
intersectorial

El asunto de la ciudadania en la primera infancia es un tema interdisciplinario
que compete tanto a la academia como al Estado y a la sociedad en general. No
es posible abordar este asunto cuando se habla de él inicamente en textos que
no encuentran aplicacion en la practica cotidiana debido a que no se asume
como un elemento fundamental en la educacion inicial.

La ciudadania en la primera infancia
como problema psicologico

La transformacion del individuo en ciudadano es un proceso que inicia des-
de el nacimiento y esta ligado a su desarrollo cognitivo, afectivo y social. Es
en la infancia temprana que se construye una primera nocién de ciudada-
nia, que se forja a medida que el nifio o la nifia interactta con pares y cui-
dadores. Estas experiencias tempranas inculcan en el niflo una manera de
interactuar en sociedad. De aqui la importancia de realizar esta investiga-
cién con una poblacién altamente vulnerable, que se sustenta en la politica
De Cero a Siempre (Ley 1804 de 2016), la cual propende a salvaguardar los
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Derechos Humanos y formar ciudadanos sobre un esquema de derechos y
deberes.

En el proceso de socializacién primaria, el nifio y la nifia inician su camino
a la formacion en ciudadania en torno a la aparicién del concepto del yo y de
los otros. Esta experiencia esta condicionada por diversos factores del ambien-
te, por lo que puede ser precaria o enriquecedora y tendra una repercusiéon en
la adhesion a los derechos humanos y a la practica de los valores fundamenta-
les para vivir en paz, en sana convivencia, en un ordenamiento democrético y
participativo basado en el respeto a la dignidad humana.

La nocién de ciudadania tiene una profunda importancia para la psicologia
comunitaria, ya que la concibe como la conquista de derechos que es uno de
los objetivos mas relevantes de la accion y la intervencion. Ademas, la ciuda-
dania se entiende ligada a las politicas de integracion e inclusion social a las
que se accede mediante el empoderamiento y la movilizacién social, acufiando
un concepto de ciudadania conectado con la facultad de constituirse en actor
social proactivo y critico.

Reforzar la dimension socioafectiva en la nifiez temprana permite desa-
rrollar habilidades emocionales, sociales y axioldgicas que son la base de la
construccion de ciudadania y la integracion del respeto por los derechos de las
personas. Sin embargo, algunas circunstancias del entorno social y familiar, de
las familias en situacion de vulnerabilidad, no permiten dar prioridad a esta
formacion en los nifos y nifas, dado que los adultos cuidadores o educadores,
deben atender principalmente necesidades de tipo econémico, situacional y
relacional que muchas veces terminan por ubicar a los nifios y a las nifias en
segundo plano.

Al enfrentar el tema de la construcciéon de ciudadania en la nifiez temprana,
la psicologia entiende que cuando los individuos pertenecen a familias victi-
mas de violencia y desigualdad social, se ven generalmente involucrados en
situaciones de maltrato, temores, pobreza, resentimiento, abuso, inequidad de
género, necesidades basicas insatisfechas, que los sitian en una experiencia
poco favorable para su salud mental y bienestar personal. Estas situaciones de
vulnerabilidad facilita que los nifos y las nifias adquieran conceptos negativos
hacia el entorno social inmediato, afectando su desarrollo moral, motivacién,
comunicacion y procesos cognitivos en general. Si bien, la igualdad y la jus-
ticia son principios fundantes de la ciudadania, la realidad demuestra que las
poblaciones en situacion de vulnerabilidad socioecondémica se ven enfrentadas
no solo a rotulaciones y estereotipos negativos, sino también a situaciones di-
ficiles que marcan una diferencia en la formacion ciudadana con poblaciones
que tienen condiciones socioecondémicas mas favorables. Esto no implica que
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los individuos que se encuentran en entornos socioecondémicos favorables no
presenten problemas en la construcciéon de ciudadania, pero éstos tienen ma-
nifestaciones diferentes de acuerdo con sus experiencias y recursos.

La ciudadania en primera infancia
como problema social

Las familias colombianas se enfrentan a diversas situaciones derivadas del con-
texto de violencia armada y desigualdad social que generan un ambiente dificil
para la primera infancia en su desarrollo psicosocial y ciudadano. Dentro del
nucleo familiar de los usuarios del cp1, se viven situaciones de pobreza, ha-
cinamiento, violencia, abuso. Esto incide en que los nifios y las nifias tengan
dificultades en sus procesos de desarrollo cognitivo que afecta su formacion
ciudadana. Igualmente, en su entorno cercano de vecinos la situacién no cam-
bia, ya que sus pares viven situaciones similares.

De esta manera se observa una diferencia en las ideas que se construyen
alrededor de las competencias ciudadanas tanto en los programas de gobierno
como en las instituciones que los aplican. También a nivel individual entre
docentes y formadores, padres de familia y ciudadanos en general, que van
construyendo imaginarios y conceptos que se alejan del “ideal” planteado en
los programas gubernamentales.

Los conocimientos, pensamientos, creencias e ideas que muestran los adul-
tos en el ejercicio de formacion de la nifiez, se han erigido dentro de los dis-
tintos sistemas en los que estan insertos; desde sus relaciones primarias hasta
el sistema legal, econdmico y social del pais y del mundo, lo que reclama una
revision sistémica del asunto. Todas estas circunstancias conllevan que las per-
sonas construyan representaciones sociales sobre el concepto de ciudadania
que, luego, son el fundamento de la educacion de los nifos y las nifias. Estas
configuraciones cognitivas se alejan de los conceptos tedricos, y se ligan mas
bien a los preceptos culturales y las historias de vida que, en el ejercicio de for-
macioén de sus hijos, se reflejan en ideas y practicas que no siempre favorecen
la formacién ciudadana.

Lo que ocurre en la temprana infancia es decisivo para el desarrollo de las
personas en formacion, que se traduce en la futura conformacion del tejido
social mas amplio, todo lo cual queda determinado por las relaciones que el
nifio tiene con el ambiente que lo sustenta y que se reflejaran en la sociedad
cuando se desempeiie como un ciudadano activo o pasivo dentro de ella.
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