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Resumen

El objetivo de analizar el pensamiento empresarial latinoamericano en este siglo se sustenta en Camou,
quien considera que las ideas tienen consecuencias y se puede aprender mucho acerca de politica eco-
némica, sociedad y politica en general, a partir del andlisis de lo que piensan los empresarios y cémo lo
comunican en su discurso politico. Las ideas expresadas en ese discurso permiten inferir también su gra-
do de influencia en la definicién de proyectos de nacién o regién en un determinado momento histéri-
co. Otro objetivo de este libro, igualmente importante, es brindar una base para reflexionar y proponer
preguntas y lineas de investigacion que amplien el campo de los estudios sobre pensamiento empresa-
rial latinoamericano. Busca responder preguntas como: j;de qué manera los empresarios latinoamerica-
nos, en la segunda década del siglo XXI, asumen las diferentes probleméticas que los tocan?; ;qué pien-
san sobre los distintos procesos politicos, econémicos y sociales y cémo afectan su labor productiva?; y
scomo los eventos actuales los condicionan politicamente y les abren o cierran oportunidades de enri-
quecimiento econémico o representatividad politica? Para ello, recoge una definicién general de pensa-
miento empresarial, como el conjunto de ideas que comparte, en términos generales (y con obvias ex-
cepciones), un grupo o comunidad (los empresarios) que se caracteriza por realizar, coordinar o dirigir
actividades econémicas en entidades independientes (empresas). Se diferencia del concepto de ideolo-
gia en la medida en que este incluye una doctrina filoséfica o un programa politico, que puede existir
o no en el pensamiento empresarial. Y también se distingue del pensamiento “emprendedor” porque el
objetivo de este Gltimo es desarrollar una mentalidad que produzca soluciones creativas para eliminar
o disminuir problemas. En suma, se utiliza una definicién general para abarcar la variada literatura lati-
noamericana sobre el tema.

Palabras clave: América Latina, empresa, ideologia, pensamiento empresarial.

Abstract

The objective of analyzing Latin American business thinking in this century is based on Camou, who be-
lieves that ideas have consequences and we can learn a lot about economic policy, society and politics
in general, from the analysis of what entrepreneurs think and how they communicate it in their politi-
cal discourse. The ideas expressed in this discourse also allow us to infer the degree of influence in the
definition of projects of a nation or region in a given historical moment. Another objective of this book,
equally important, is to provide a basis for reflection and propose questions and lines of research that
broaden the field of studies on Latin American business thinking. This book seeks to answer questions
such as: how do Latin American businessmen, in the second decade of the 21st century, assume the di-
fferent problems that touch them? What do they think about the different political, economic and so-
cial processes and how do they affect their productive work? and how do current events condition them
politically and open up or close opportunities for economic enrichment or political representation? To
do this, it includes a general definition of business thinking, as the set of ideas shared, in general terms
(and with obvious exceptions), a group or community (entrepreneurs) that is characterized by conduc-
ting, coordinating or directing economic activities in entities independent (companies). This differs from
the concept of ideology insofar as it includes a philosophical doctrine or a political program, which may
or may not exist in business thinking. And it is also distinguished from “entrepreneurial” thinking becau-
se the latter’s goal is to develop a mentality that produces creative solutions to eliminate or reduce pro-
blems. In sum, a general definition is used to cover the varied Latin American literature on the subject.

Keywords: Latin America, company, ideology, business thinking.
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Introduccion

Los empresarios latinoamericanos han sido objeto de estudio desde distintas pers-
pectivas, dentro de las que se incluye el analisis de su pensamiento. Consideramos,
sin embargo, que a mediados de la segunda década del siglo XXI es necesario pres-
tar atencién especial a lo que piensan los empresarios latinoamericanos acerca de
distintos procesos geopoliticos y geoeconémicos que los afectan en su labor pro-
ductiva, los condicionan politicamente y les abren o cierran, segtn se mire, opor-
tunidades de enriquecimiento econémico o de representatividad politica. En un
periodo como el actual, cuando se aceleran en América Latina flujos y contraflujos
politicos, econémicos y sociales, resulta fundamental comprender qué piensan so-
bre distintos temas algunos de los principales actores no estatales de la region.

Nuestro objetivo es, mediante el analisis del pensamiento empresarial y sus
acciones para difundirlo, identificar cual es el rol que juega la politica econémica
y qué influencia tiene en un determinado momento histérico, ademdas de ayudar al
desarrollo teérico del campo de estudio. Con este prop6sito se convocd, en febrero
de 2018, a varios académicos latinoamericanos a colaborar con capitulos que nos
permitieran acercarnos al objetivo propuesto. El libro El pensamiento empresarial
latinoamericano en el siglo XXI es el resultado de esa convocatoria.

En general, los libros editados resultan de tres formatos: de una investigacion
colectiva en la que cada uno de sus integrantes presenta sus aportes al conjunto;
de una serie de preguntas, una reflexion teérica, o de la bisqueda por actualizar el
campo de estudio sobre un tema; o aquellos que pretenden proponer nuevas lineas
de investigacion. Este libro corresponde al tercer grupo y la variedad de temas y
enfoques tedricos y metodolégicos que recoge muestra que existe una riqueza de
aportes presentes y potenciales en este campo de estudio.

Los capitulos del libro se ordenaron del mas general, que explora una ex-
periencia latinoamericana compartida; al mas especifico, centrado en el estudio
de una organizaciéon de empresarios rurales que buscaban difundir un nuevo
método poductivo. El libro comprende dos partes: 1) temas y contenido del pen-
samiento empresarial y 2) construccién y difusién del pensamiento empresarial.



Introduccion

En la primera se ubican capitulos que analizan los principales temas y enfoques
utilizados en el campo de estudio desde finales del siglo XX (Rita Giacalone), el
impacto de la internacionalizacién de las grandes empresas latinoamericanas en
sus patrones de responsabilidad social empresarial (Anabella Davila), la influencia
del proceso de financiarizacion en la actitud del empresariado de Brasil frente al
fin del gobierno de Dilma Rousseff (Renato Boschi y Carlos Pinho), el cambio del
discurso empresarial de las ideas de Hayek a las de Hamilton en Centroamérica
(Benedicte Bull y Mariel Aguilar-Stoen) y la discriminacién de género en las carre-
ras de mujeres empresarias en Uruguay (Miguel Serna y Marcia Barbero Portela).

La segunda seccion incluye estudios sobre la importancia adquirida en este
siglo por la difusion de ideas como parte de la experiencia politica y coémo esas
ideas van conformando al mismo tiempo la autoimagen de los empresarios. Los
capitulos analizan y evaldan los centros de pensamiento desarrollados por empre-
sarios en México (Alejandra Salas-Porras), la relacién entre intereses materiales e
ideas en la accion politica de empresarios de Argentina y Brasil (Hernan Ramirez),
la renovacion discursiva de los empresarios chilenos acompafada por la continui-
dad de sus practicas politicas (Tomas Undurraga y Carlos Huneeus), el discurso em-
presarial colombiano sobre Asia Pacifico (Rita Giacalone) y la formacién y difusion
de un nuevo paradigma empresarial en el agro argentino (Claudio Castro).

Metodoldgicamente, se incorpora un amplio abanico de opciones que per-
mite apreciar el pensamiento empresarial latinoamericano desde distintas perspec-
tivas y enfoques y ayuda a la construccion de una imagen mas completa del mis-
mo. Inclusive aquellos capitulos que analizan histéricamente su evolucién en la
segunda mitad del siglo XX, contribuyen a destacar mejor los cambios producidos
en este siglo.

Sin pretender presentar un panorama exhaustivo de los estudios sobre pensa-
miento empresarial latinoamericano, los capitulos del libro abarcan una variedad
de experiencias nacionales que van de México, Argentina y Brasil, en los que el
tema es de largo arraigo, hasta Chile, Colombia, Uruguay y paises centroamerica-
nos como El Salvador y Guatemala.

A continuacién se resumen los aportes del libro y algunas lineas de investiga-
cién que pueden plantearse a partir de ellos. La revision de la literatura en el primer
capitulo es exploratoria, de forma que existe la posibilidad de profundizarla, com-
plementarla o contrastarla. En el segundo capitulo se establece que las practicas de
responsabilidad social empresarial resultan afectadas por la internacionalizacion
de las empresas, pero ;se modificaron las ideas de los empresarios acerca de su
responsabilidad en la sociedad o solo sus practicas?



Rita Giacalone

El tercer capitulo enfatiza en el rol politico de los empresarios, en el que se
destaca el impacto en la arena politica doméstica de Brasil, su vinculacion con
circuitos financieros globales y plantea la necesidad de analizar en profundidad
la agenda de los empresarios brasilefios. Ese analisis podria prestar atencién, por
ejemplo, a sus declaraciones con respecto a la tendencia de confundir coyuntu-
ra politico-partidista con objetivos nacionales, en lugar de centrar la atencién en
cuestiones que inhiben el desarrollo brasilefo.

Los factores endégenos y exdgenos que confluyen en el cambio discursivo de
las asociaciones empresariales en El Salvador y Guatemala, que examina el capitu-
lo cuarto, abren la puerta a estudios de caso similares que ayuden a establecer ge-
neralizaciones. Asimismo, el énfasis del discurso en la institucionalidad y el interés
de los empresarios por dialogar con distintos actores merecen estudios detallados.

La importancia de determinar como es asumida por las empresarias la dis-
criminacién de las mujeres en posiciones gerenciales y el novedoso abordaje de
tipo antropolégico elegido por sus autores destacan como los principales aportes
del quinto capitulo, que enriquecen el campo de estudio'. También es posible re-
plicarlos, ampliarlos o complementarlos en estudios de la situacién en otros paises
de la region.

Como aportes del sexto capitulo se destacan, por una parte, el rol de la glo-
balizacién como factor que obliga a los empresarios mexicanos a apegarse a estan-
dares exigidos por organismos internacionales. Por otra parte, las nuevas funciones
de los centros de pensamiento como resultado del interés de los empresarios por
insertarse en movimientos sociales y propagar sus ideas pueden indagarse en toda
la regién y elaborarse tedricamente.

En el séptimo capitulo destaca el sehalamiento respecto a la transicién pau-
latina del estructuralismo al neoliberalismo, corrientes de pensamiento préximas
a las ideas dominantes en cada época, que plantea la necesidad de profundizar
como se adaptan y transforman las ideas en el pensamiento empresarial. La falta
de coherencia entre la renovacion del discurso empresarial y la continuidad de sus
practicas plantea la posibilidad de estudiar si la relacién empresarios-dictadura mi-
litar tiene todavia relevancia para su defensa del modelo econémico chileno o ésta
se basa en el pragmatismo, como lo establece el octavo capitulo.

En el noveno capitulo se identifica al discurso como un instrumento para
construir, afianzar y legitimar la relacion de los grandes empresarios con el Estado,
destacando elementos que ayudan con la proyeccion de su imagen positiva. La

1 Agradecemos esta observacion hecha por uno de los dos arbitros externos del libro.
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inclusion de facetas del discurso, mas alld de pertenencia de clase y necesidades
economicas, y la combinacién de metodologias de andlisis del discurso pueden
promover investigaciones similares en otros contextos nacionales.

Desde un punto de vista histérico, la siembra directa en Argentina seria la
primera revolucion tecnolégica de cardcter endégeno realizada por iniciativa y
convergencia de actores locales (productores, instituciones de extension, etcéteraé-
tera) organizados en una red caracterizada por su estructura horizontal (como se
muestra en el décimo capitulo). La difusion en red de su pensamiento, la incorpo-
racion de actores que no corresponden al sector productivo y la estructura interna
justifican el estudio de experiencias de este tipo.

Para concluir, expresamos nuestro agradecimiento a los autores que nos con-
fiaron sus textos para esta publicacion, a los arbitros externos que los enriquecieron
con sus comentarios, a la Editorial de la Universidad Cooperativa de Colombia vy,
en especial al Dr. Edgar Vieira Posada, director de la Coleccion Pensamiento Glo-
bal, por habernos auspiciado y apoyado en todo momento.

Rita Giacalone





